
Pre
staç

ão 
de 

Con
tas 

Período de 01 de janeiro à 31 de dezembro de 2021.

2021 



DESENVOLVIMENTO

(51) 2181.0988

Fone:

SERVIÇOS
ELÉTRICOS

AGROINDÚSTRIA

AGROVETERINÁRIA PLANOS DE 
TELEFONIA

PLANOS
DE SAÚDE



Prestação de Contas 

    03 COOPERATIVA DE GERAÇÃO DE ENERGIA E DESENVOLVIMENTO TAQUARI JACUÍ - CNPJ: 09.285.738/0001-17 - Insc. Estadual: Isenta

Ética, Transparência, 
Comprometimento, 
Respeito, Pessoas.

Valores
Crescer em 100% o faturamento 

até 2023, fortalecendo o 
cooperativismo com foco 

na integração com 
o associado.

Visão

Missão, Visão e Valores

A Missão, Visão e principalmente os valores, que impulsionam 
a Cooperativa CERTAJA a se desenvolver:

Através do agronegócio,
incentivar o desenvolvimento 

econômico dos Associados, 
Clientes e Colaboradores 
fortalecendo  as relações

cooperativistas.

Missão

O cooperativismo nos impulsiona!
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 Nossa cooperativa fecha mais um ano com 

resultado positivo, consolidando uma sequência 

de três anos com bons resultados, deixando para 

trás um período de resultados negativos, de 

muitas incertezas e frustrações quanto ao desem-

penho e ao futuro dos nossos negócios.  

 Graças ao trabalho do nosso conselho, dos 

nossos colaboradores, a parceria com fornece-

dores e a confiança do nossos associados e 

clientes, estamos vencendo os desafios e alçando 

bons resultados, demonstrando assertividade nas 

decisões e planos dessa diretoria.

 Nosso desafio agora é o do crescimento, preci-

samos voltar a crescer como organização, ganhar 

escala, melhorar nossa estrutura de negócios para 

melhor atender nosso associado, garantindo 

resultados que possam sustentar o crescimento 

com solidez e tranquilidade. 

 Vamos aumentar nossa força de vendas abran-

gendo novas regiões e prospectando novos clien-

tes, sempre atentos a novas oportunidades de 

negócios. Pretendemos aumentar nossa estru-

tura de recebimento e armazenamento de grãos, 

e através da parceria com outras cooperativas da 

região, viabilizar nossa agroindústria de milho e 

arroz, abrindo possibilidade de trabalhar também 

com soja, feijão, trigo e aveia.

 Temos consciência do tamanho do desafio, 

mas acreditamos que com trabalho e comprome-

timento tudo se torna possível. Há tempo que 

nossa equipe de colaboradores, nossos associa-

dos e clientes, anseiam por melhorias e investi-

mentos que fortaleçam nossa cooperativa. 

 Abraço e um ótimo ano a todos. 

Mensagem do Presidente

Luis Carlos Granja Rocha
Presidente da 
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Conselho Fiscal

Conselho de Administração

Fabio Bonetti
(Nova Santa Rita) 

Dalmir Bif Goulart
(Capela de Santana) 

João Carlos Kroeff 
Schmitz

(Capela de Santana)

Rossano Nunes 
dos Santos
(Taquari)

Paulo Cesar Jardim 
dos Reis 
(Taquari)

Sérgio Hofstatter
(Paverama)

Luiz Fernando Silveira 
de Oliveira 

(Nova Santa Rita)

Luis Carlos Granja 
Rocha - Presidente

 (Taquari)

Marcelo Mujol
(Nova Santa Rita)

Odone Pereira Fraga
(Nova Santa Rita)

Jacób Braga Souza
Vice-Presidente 

(Taquari)

Gilberto Coutinho 
Cunha - Secretário

(Triunfo)

Maria Elena de Souza 
Gomes - Secretária

 (Taquari)

José Geraldo Vianna 
Pereira - Coordenador

(Taquari)

Antonio Carlos 
da Silva Tedesco

Taquari  

Frederico de Oliveira 
Fruhauf - Suplente 

(Taquari)

Michele de Souza 
Espindola - Suplente

(Taquari)

Jairo Carvalho 
Porto - Suplente

 (Taquari)
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 1. ESTRUTURA DE GOVERNANÇA

 Assembleia Geral dos Associados – É o órgão 

supremo da Cooperativa, dentro dos limites da lei 

e do estatuto, e tem a prerrogativa de tomar 

todas e quaisquer decisões, sendo que estas 

vinculam e obrigam a todos os associados, mesmo 

que discordantes ou ausentes.

 A Assembleia Geral Ordinária se realiza 

anualmente, mediante convocação do presidente 

e delibera obrigatoriamente sobre os seguintes 

assuntos:

a) prestação de contas da Administração, que 

envolve o Relatório da Diretoria, Demonstrações 

Contábeis, parecer dos Auditores Independentes 

e parecer do Conselho Fiscal;

b) destinação das sobras apuradas ou rateio das 

perdas;

c) eleição dos componentes dos conselhos de 

Administração e Fiscal;

d) fixação da remuneração do presidente, vice-

presidente, secretário e conselheiros;

e) outros assuntos mediante interesse da 

sociedade, com exceção daqueles previstos para 

serem tratados em assembleias extraordinárias.

em 2021 realizou 9 reuniões.

 Auditores Independentes – a Cooperativa 

contrata serviços de auditores independentes, 

que são responsáveis pela realização de exames, 

conduzidos conforme normas de auditoria 

aplicáveis no Brasil, dos quais resultam em 

Relatório de Opinião dos Auditores Indepen-

dentes, que contempla todas as questões rele-

vantes relativas à posição econômica, patrimonial 

e financeira da Cooperativa.

 2. PLANEJAMENTO EMPRESARIAL

 A gestão participativa consiste na definição de 

metas e objetivos com a colaboração dos funcio-

nários. Para a CERTAJA, a gestão participativa 

incide em um diferencial competitivo. Uma vez 

que os colaboradores participam na tomada de 

decisões e no controle de sua execução, evi-

dencia-se o compromisso deles com a empresa.

 A definição dos objetivos estratégicos é 

realizada pelo Conselho de Administração, pela 

Direção, pelos gestores do negócio e pelos 

setores de apoio administrativo (contabilidade, 

financeiro, recursos humanos, TI, etc.). Após tal 

definição, os objetivos relacionados ao contexto 

interno e/ou externo do setor são elencados no 

mapa estratégico. São os mapas estratégicos que 

possibilitam à Cooperativa descrever, de uma 

maneira clara, seus alvos e conexões. Isso se faz 

possível porque representam de modo visual os 

objetivos estratégicos de cada negócio da 

CERTAJA.

 O próximo passo, após os objetivos estra-

tégicos terem sido traçados, é a atribuição dos 

planos de ações, indicadores e metas. Nos planos 

de ações, as ações específicas são elaboradas com 

um ou mais objetivos dentro de metas a serem 

alcançadas e, para isso, há o envolvimento de uma 

equipe multissetorial com afinidade técnica sobre 

o tema a ser desenvolvido. Para que ocorra um 

acompanhamento na evolução do resultado das 

ações previstas, assim como nas eventuais 

correções que se façam necessárias ao longo do 

ano, indicadores e metas são adotados.

 O alinhamento estratégico é a fase seguinte na 

qual, de posse do mapa estratégico, cada equipe, 

com todos os seus componentes, avalia quais 

iniciativas podem propor para colaborar com os 

alvos principais elencados no mapa. Para que os 

funcionários possam dar a contribuição neces-

sária para o alcance de resultados coletivos 

maiores, todos os objetivos, indicadores e metas 

são alinhados com as equipes. 

 Para que as iniciativas e os planos de ações 

estratégicos sejam desenvolvidos e para que as 

despesas operacionais sejam custeadas, os recur-

sos financeiros são definidos em um orçamento 

anual. Nesse processo, cada unidade da Coope-

rativa é responsável pela elaboração e acompa-

nhamento de seus orçamentos, que são submeti-

dos anualmente aos diretores e conselheiros para 

fins de aprovação.

 Concisamente, pode-se dizer que a gestão 

participativa se preocupa em manter as estra-

tégias da CERTAJA de maneira lógica e integrada 

de forma a transformar o esforço da equipe de 

colaboradores em resultados para todos.

 3. GESTÃO DE PESSOAS E RECURSOS 

HUMANOS    

 Nesses 52 anos de existência de nossa Coope-

rativa, sempre contamos com uma força de 

trabalho engajada nos objetivos e muito 

comprometida.  A busca por resultados positivos 

e a melhor forma de apresentar um trabalho 

eficiente e de qualidade para os cooperados e 

clientes está sempre presente a cada tarefa 

desenvolvida.

 A cooperativa por sua vez não mede esforços 

para a capacitação e desenvolvimento de seu 

quadro funcional.

 A segurança e a assertividade no desenvolvi-

mento de cada tarefa estão sempre em primeiro 

lugar, garantindo a integridade física dos seus 

colaboradores.

 As Assembleias Gerais Extraordinárias são 

os fóruns exclusivos para tratar de assuntos 

referentes à:

a) reforma do Estatuto;

b) fusão, incorporação, desmembramento ou 

transformação societária;

c) mudança de objetivos da sociedade;

d) dissolução voluntária da sociedade e nomeação 

dos liquidantes;

e) contas dos liquidantes.

 Conselho de Administração – composto por 

12 associados, eleitos em Assembleia Geral 

Ordinária, dentre os quais é eleito o presidente, o 

vice-presidente e o secretário. No exercício de 

2021 esteve reunido em 10 oportunidades.

 Conselho Fiscal – tem como principal objetivo 

a fiscalização dos atos da administração.  Forma-

do por três associados efetivos e três suplentes, 
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       Ao final de 2021, contou com 132 empregados, 

via contrato de trabalho por tempo indetermi-

nado baseado na Consolidação das Leis de Traba-

lho (CLT), compostos principalmente por geren-

tes, técnicos, veterinário, analistas, auxiliares 

administrativos, bem como trabalhadores respon-

sáveis pela implementação e manutenção de 

redes elétricas. 

 4. ATUAÇÃO NA ÁREA SOCIAL 

 De olho no futuro – Programa Aprendiz 

Cooperativo      

 Os jovens estudantes entre 14 e 24 anos tem 

espaço garantido no cooperativismo através do 

Programa Aprendiz Cooperativo.

 O “Aprendiz Cooperativo” foi desenvolvido 

conforme a Lei da Aprendizagem Profissional 

10.097/00 e Decreto 5.598/2005, que tem como 

objetivo promover a inserção do jovem no mer-

cado de trabalho formal, oferecendo a ele ao 

mesmo tempo a possibilidade da colocação 

profissional e da qualificação.

       Durante o curso que possui uma carga horária 

de mil horas, sendo 400 horas teóricas e 600 horas 

práticas, os alunos são chamados a refletir sobre a 

importância de vivenciar, dentro e fora do 

ambiente de trabalho, alguns valores coopera-

tivistas, como a igualdade de tratamento, a 

solidariedade, a honestidade e a transparência.

   Na cooperativa este programa em 2021 bene-

ficiou sete jovens, atuando em diversos setores 

produtores rurais, porém, devido a pandemia e 

respeitando os protocolos de segurança não foi 

realizado nenhum encontro no ano de 2021. 

 Planos Sociais  

 O ano de 2021 foi a continuidade na conso-

lidação dos Planos Sociais que a Cooperativa 

passou a oferecer para seus cooperados a partir 

de janeiro de 2017, visando proporcionar uma 

melhoria em sua qualidade de Vida. Os planos 

sociais da Cooperativa, além de cumprir o seu 

papel principal que é trazer benefícios ao 

cooperado, como serviços de saúde e telefonia de 

qualidade, com preços acessíveis, também 

proporcionou um retorno econômico à CERTAJA 

DESENVOLVIMENTO em 2021 de R$ 192.248,01.

 Plano de Saúde

 Em abril de 2017 foi firmada a parceria da 

CERTAJA Desenvolvimento com o CCG - Centro 

Clínico Gaúcho, para oferecer planos de saúde aos 

seus cooperados com preços menores. Os 

resultados até então são bastante positivos, 

neste período de abril de 2017 a dezembro de 

2021, 857 pessoas, entre cooperados e seus 

dependentes, aderiram ao convênio nas moda-

lidades ambulatorial e hospitalar, se beneficiando 

dos atendimentos em consultas médicas, exames, 

cirurgias e internações hospitalares de um plano 

de saúde regulamentado pela ANS. 

 Os usuários do Plano de Saúde CCG contam 

com uma rede de atendimento ambulatorial e 

hospitalar nos municípios de Taquari (inclusive 

com clínica própria, instalada no SuperCentro 

CERTAJA), Região Carbonífera, Vale do Caí, Porto 

Alegre, Região Metropolitana e Vale dos Sinos.

  Telefonia

 Implementado no início de 2017, os Planos de 

Telefonia oferecidos pela Cooperativa aos seus 

cooperados também cumpriu sua missão e no ano 

de 2021 teve um crescimento no número de linhas 

de 20%.

 Atualmente 608 linhas estão com os coope-

rados que utilizam esse serviço da operadora 1 

Cell, com pacotes de vóz e internet a preços 

menores, além de ter o atendimento de suas 

demandas direto nas unidades da CERTAJA 

Desenvolvimento.

 Segurança e saúde ocupacional

 A cada ano o setor de Segurança Saúde e Meio 

Ambiente – SESMA dispõe das atribuições 

relativas ao desenvolvimento de medidas técnicas 

de prevenção, com base nas normas regulamen-

tadoras do Ministério do Trabalho e Emprego, as 

quais objetivam a prevenção relativas às doenças 

ocupacionais e aos acidentes de trabalho.

 No ano de 2021, devido a pandemia, o setor de 

segurança do trabalho precisou se adequar a 

alguns protocolos para assim realizar atividades 

rotineiras consideradas essências. Dentre estas 

ações estão os protocolos de distanciamento, 

número limitado de participantes para cada trei-

namento realizado, bem como o uso obrigatório 

da máscara, e a disponibilidade de álcool gel.

 Contudo as atividades prevencionistas foram 

realizadas com sucesso, tendo sempre como foco 

a saúde de todos os colaboradores e a prevenção 

ao COVID 19.

 Algumas das medidas preventivas que se 

destacaram no ano de 2021, foram as inspeções 

realizadas periodicamente pelo setor, bem como 

os treinamentos periódicos e os treinamentos de 

reciclagem.

 Inspeções de SESMA

 Todas as equipes próprias e contratadas 

devem ser Inspecionadas pelos Técnicos de 

Segurança do Setor de Segurança, Saúde e Meio 

Ambiente - SESMA e Fiscais de rede, em seus locais 

de trabalho. 

 As inspeções têm como objetivo detectar 

situações ou comportamentos de risco e a 

verificação do cumprimento dos procedimentos 

de segurança por parte dos trabalhadores, 

envolvendo, primeiramente, a análise preliminar 

de riscos, que é um procedimento necessário para 

identificar os agentes nocivos de cada atividade. A 

como o financeiro, agroindústria, contabi-lidade, 

recursos humanos, com base no princípio que 

sempre norteou nossas ações que é a respon-

sabilidade social e cooperativismo.

 Jornal Certajano

 Publicação bimestral, com tiragem de 24.000 

exemplares, entregues gratuitamente nos domi-

cílios dos cooperados, tem como objetivo infor-

mar os principais fatos ocorridos na Cooperativa, 

divulgar os canais de atendimento e possibilitar 

uma maior aproximação e comunicação da 

CERTAJA com seu quadro social. Também é 

disponibilizado na versão 

on-line, no site e enviado 

por mailing  aos coopera-

dos que têm e-mail cadas-

trado.

 Reuniões técnicas para 

produtores rurais 

 No decorrer do ano, a 

CERTAJA Agroveterinária 

g e r a l m e n t e  p r o m o v e 

reuniões técnicas para os 
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partir delas, a definição de medida preventivas 

cabíveis, correspondentes à utilização dos equi-

pamentos de proteção, tanto individuais quanto 

coletivos.

 Quando encontrado alguma irregularidade no 

processo, é gerado um plano de ação para corrigir 

o problema, e principalmente, orientar os traba-

lhadores, de forma a manter os padrões do SESMA 

compatíveis com os padrões da FECOERGS, e 

conforme exigido pelas normas de segurança. 

 As inspeções são registradas através de 

planilhas de observações de tarefas específicas 

para tal. As possíveis irregularidades que são 

levantadas na inspeção são listadas em formulário 

próprio com a devida ação corretiva ou de 

melhoria, com os respectivos prazos e respon-

sáveis para a execução. Estes formulários ficam 

arquivados para verificação periódica por parte do 

Setor SESMA ou a quem interessar.

 Durante o ano de 2021 foram realizadas apro-

 Curso de CIPA

 A Comissão Interna de Prevenção de Acidentes 

é composta por representantes do empregador e 

dos empregados, e tem como missão a preser-

vação da saúde e da integridade física dos traba-

lhadores e de todos aqueles que interagem a 

Instituição. No ano de 2021 foi realizado no 

auditório da cooperativa Certaja o treinamento 

para os novos cipeiros, tendo carga horária de 20 

horas. 

 Programa de controle médico e saúde 

ocupacional

 Anualmente, todos os trabalhadores realizam 

exames clínicos com o médico do trabalho. Com 

base na exposição diária aos riscos nos ambientes 

de trabalho, o PCMSO (Programa de Controle 

Médico de Saúde Ocupacional) constitui-se uma 

ferramenta valiosa para o monitoramento da 

saúde do todos os integrantes, além de possi-

bilitar a melhoria contínua dos processos preven-

tivos de proteção individual e coletiva dos colabo-

radores.

 Ensaios elétricos

 Conforme item 10.7.8 da NR10, os equipa-

mentos, ferramentas e dispositivos isolantes ou 

equipados com materiais isolantes, destinados ao 

trabalho em alta e baixa tensão, devem ser 

submetidos a testes elétricos ou ensaios de 

laboratório periódicos, obedecendo-se as especi-

ficações do fabricante e os procedimentos da 

empresa. Visando atender a esta norma, a 

CERTAJA realizou testes de rigidez dielétrica para 

certificação de regularidade dos EPIs, EPCs e 

ferramentas quanto a sua integridade, com vistas 

à segurança do trabalhador que os utiliza. O 

trabalho é feito de seis em seis meses. 

ximadamente 276 inspeções pela Certaja Energia 

nas equipes de Plantão, Comercial, Engenharia, 

Linha Viva, Serviços elétricos e Chico Serviços 

Florestais, (equipes de podas e desmatamento, 

bem como de manutenção e construção de redes).

 Inspeções trimestrais

 Para intensificar ainda mais este controle, a 

cada trimestre é desenvolvido juntamente com as 

equipes móveis inspeções em todos os equipa-

mentos de proteção individuais, coletivos, ferra-

mentais e dos veículos. Caso seja detectado algum 

fator comprometedor à segurança dos integran-

tes das equipes, imediatamente é solicitado à 

supervisão as devidas adequações.

 Inspeções das Condições do Trabalho (ICT)

 Tem a finalidade de identificar as condições 

inseguras, nos quais proporcionam perigo a saúde 

e a integridade física dos trabalhadores. O obje-

tivo desta técnica é iniciar o processo de adequa-

ção das irregularidades ou fatores de riscos, atra-

vés das medidas de eliminação e controle dos 

agentes que possam ser encontradas no ambi-

ente laboral.

 Está técnica aplica-se aos departamentos, 

setores e áreas pertencentes à cooperativa 

Certaja. Depois de identificadas as irregula-

ridades são relatadas através de imagens e rela-

tórios, para verificar com maior detalhe o proble-

ma existente, e facilitar o processo de adequação.

 Todos os fatores de riscos constatados e 

registrados tem um prazo estipulado para a 

devida adequação, salvo em casos de exceções, 

devido á nocividade e a eminência dos fatores de 

riscos, pois nestes casos, os prazos serão redu-

zidos para que as regularizações e o controle 

sejam realizados o mais rápido possível.

 Inspeções das Unidades Extintoras (IUE)

 Mensalmente os extintores de incêndio da 

Cooperativa são submetidos a uma inspeção 

visual para identificar possíveis avarias, e anual-

mente eles são enviados para a devida recarga e 

manutenção por uma empresa especializada. 
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 Treinamento de eletricidade 

básica

 Tem por objetivo proporcionar 

aos participantes conhecimentos 

básicos em eletricidade e eletrotéc-

nica, através da realização de testes, 

medições e ensaios em componen-

tes básicos de circuitos e equipa-

mentos elétricos.

 No ano de 2021, dos dias 05 a 09 

de julho, o mesmo foi realizado nas 

dependências da Associação dos 

funcionários da Certaja, tendo como 

público alvo os profissionais eletri-

cistas Certaja Energia e Certaja Desenvolvimento.

 A entidade responsável pelo treinamento é o 

Colégio Teutônia, que enviou como instrutor 

responsável, o engenheiro eletricista Eduardo 

Sheldler.

 Treinamento de NR 10 Básico e NR 10 

Complementar (Sistema Elétrico de Potência)

 De 12 a 16 de julho e de 26 a 30 de julho, a 

CERTAJA, em parceria com o Colégio Agrícola 

Teutônia, realizou nas dependências da Asso-

ciação dos funcionários da Certaja, o treinamento 

de Capacitação de da NR10 (Norma Regulamen-

tadora 10), e NR 10 Complementar (Sistema 

Elétrico de Potência) que trata da Segurança em 

instalações e serviços em eletricidade, bem como 

conta principalmente os cui-dados com a 

segurança na execução das atividades, assim 

como a integração entre os participantes e o 

estimulo ao trabalho em grupo através de 

atividades de dinâmica em grupo.

 O treinamento de locação de redes aéreas de 

distribuição tem por objetivo propor-cionar aos 

participantes orientações gerais de locação de 

redes aéreas de distribuição em BT e MT, possi-

bilitando a interpretação de projetos de redes de 

distribuição de energia elétrica, e de documentos 

da padronização.

     Estes três módulos de treina-

mento tiveram a carga horária de 40 

horas e foram executados nos dias 19 a 

23 de julho, com o total de 09 colabo-

radores dos setores da CERTAJA 

Energia e Desenvolvimento.

 Treinamento Módulo J (monta-

gem de estruturas para equipa-

mentos)

    Tem por objetivo propor-cionar 

aos participantes os conhecimentos e 

as habilidades essenciais para o desempenho das 

atividades de montagem de estruturas para 

equipamentos de redes aéreas de distribuição de 

energia elétrica, com base nos padrões de traba-

lho da Fecoergs.

 Em 2021, nos dias 11 a 14 de maio, o treina-

mento foi realizado nas dependências do Setor de 

Serviços Elétricos, tendo como público alvo 15 

profissionais eletricistas da CERTAJA Energia e 

CERTAJA Desenvolvimento, que participaram das 

aulas teóricas e práticas com o instrutor Leandro 

de Souz Becker, Técnico em Segurança do Traba-

lho, somando o total de 32 horas de aula (teóricas 

e práticas. O curso teve o apoio do Sescoop/RS.

 Treinamento Módulos K (instalação e 

substituição e operação de equipamentos 

básicos)

 Tem por objetivo proporcionar aos participan-

tes os conhecimentos e as habilidades essenciais 

para o desempenho das atividades de instalação, 

substituição e operação de equipamentos básicos 

de redes aéreas de distribuição de energia elé-

trica, com base nos padrões de 

trabalho da Fecoergs.

 No ano de 2021, entre os dias 27 e 

30 de setembro, foi realizado nas 

dependências do Setor de Serviços 

Elétricos, tendo como público alvo 

12 profissionais eletricistas da CER-

TAJA Energia e CERTAJA Desenvol-

vimento. Participaram das aulas 

teóricas e práticas com o instrutor 

Francisco Alberto Schneider, Técni-

co em eletromecânica, somando o 

total de 32 horas de aula (teóricas e 

práticas). O curso teve o apoio do 

Sescoop/RS.

os procedimentos utilizados no ramo de distri-

buição de energia elétrica. Um grupo de 09 

colaboradores da CERTAJA Energia e 

Desenvolvimento (setor de Serviços 

Elétricos) participaram das aulas teó-

ricas e práticas com o instrutor Jonas 

Ronei Schilling, somando o total de 80 

horas de aula (teóricas e práticas ). O 

curso teve o apoio do Sescoop/RS.

     Treinamento de NR 35 Trabalho em 

Altura, Integração e Sensibilização a 

Mudança e Locação de Redes Aéreas 

de Distribuição

    O treinamento de trabalho em altura 

tem por objetivo proporcionar aos 

participantes conhecimentos especí-

ficos em segurança do trabalho atendendo os 

requisitos da NR 35 no que diz respeito a 

segurança do trabalho em altura e qualifica-los 

para a execução dos procedimentos de segurança 

padronizados pela Fecoergs.

 O treinamento de integração e sensibilização a 

mudança tem por objetivo proporcionar aos 

participantes conhecimentos gerais de padro-

nização, possibilitando o conhecimento da 

formatação e hierarquia dos documentos elabo-

rados pelas Cooperativas do Sistema Fecoergs. 

Além disto, este módulo procura sensibilizar os 

participantes para a importância da mudança no 

processo de execução das atividades, levando em 
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 Treinamento de direção defensiva (carros)

 O treinamento de direção defensiva tem como 

objetivo preparar o condutor de veículos para as 

intempéries que pode encontrar na vivência do 

trânsito. A palavra de ordem de um condutor 

defensivo é SEGURANÇA.

      Em 2021, nos dias 25 a 29 de outubro, o curso 

foi realizado nas dependências da Asso-ciação dos 

Funcionários da CERTAJA, sendo dividido em 05 

turmas, tendo como público alvo total 75 condu-

tores de veículos da CERTAJA Energia e CERTAJA 

Desenvolvimento, participaram de aulas teóricas 

e práticas com o instrutor Alexandre Teixeira , 

Especialista em Trânsito, somando 08horas de 

aula (teóricas e práticas). O curso  foi ministrado 

pela instituição SENAT, bem como teve o apoio do 

Sescoop/RS.

 Treinamento de Reciclagem de NR 35 

(segurança em trabalhos em altura)

 O treinamento de Reciclagem Segurança em 

trabalhos em altura é realizado de dois em dois 

anos, e tem por objetivo, relembrar aos parti-

cipantes conhecimentos específicos em seguran-

ça do trabalho atendendo os requisitos da NR 35 

no que diz respeito a segurança do trabalho em 

altura e qualifica-los para a execução dos proce-

dimentos de segurança padronizados pela 

Fecoergs.

 A entidade responsável pelo treinamento é o 

Colégio Teutônia, tendo como instrutor respon-

sável, o Técnico em Segurança do Trabalho e 

Técnico em Eletrotécnica Jonas Ronei Schilling.

para colaboradores já admitidos e empresas 

prestadoras de serviço, objetivando assim, o 

reforço de assuntos referente a segurança e 

saúde no trabalho.

 Treinamento Periódico sobre proteção 

auditiva e respiratória na Agroindústria

 No dia 12 de maio de 2021 foi realizado pelo 

SESMT da Cooperativa, juntamente com o técnico 

em segurança do trabalho Marcos Levva, um 

treinamento sobre proteção auditiva e proteção 

respiratória para os colaboradores do Engenho de 

arroz.

 Ao todo, 12 colaboradores da área operacional 

participaram com carga horária de 01:30.

 Treinamento Periódico na Agroveterinária 

Vendinha

 No dia 28 de setembro de 2021, o SESMT da 

Cooperativa realizou um treinamento periódico 

de segurança do trabalho para os colaboradores 

da Agroveterinária Vendinha, todos os colabora-

dores do estabelecimento participaram, com 

carga horária de 01:30 (uma hora e trinta 

minutos).

 Os itens abordados no treinamento foram os 

seguintes:

-Riscos inerentes a função;

-Uso de equipamentos de proteção individual;

-Informações sobre equipamentos e proteção 

coletiva;

-Quedas de mesmo nível;

-Queda de materiais e ferramentas. 

 Treinamento de NR 35 (trabalho em altura)

 No dia 15 de janeiro de 2021, foi realizado o 

treinamento para colaboradores do Setor de 

Serviços Elétricos, e colaboradores do Engenho 

de Arroz, tendo carga horária de 08 horas.

 O treinamento de trabalho em altura tem por 

objetivo proporcionar aos participantes conheci-

mentos específicos em segurança do trabalho, 

atendendo os requisitos da NR 35 no que diz 

respeito a segurança do trabalho em altura e 

qualifica-los para a execução dos procedimentos 

de segurança.

    O treinamento foi realizado nas dependência 

da Associação dos funcionários da 

CERTAJA nos dias 05, 08, 09 e 10 de 

novembro (sendo este dividido em 05 

turmas com a carga horária de 08 horas).

    Ao todo 66 colaboradores das Coope-

rativas Energia e Desenvolvimento (Setor 

de Serviços Elétricos) participaram do 

treinamento.

 Treinamento Introdutório (integração 

específica) e Treinamento Periódico

A Integração de Segurança trata-se de um proces-

so de adaptação do funcionário com o ambiente 

de trabalho, com o objetivo de proporcionar o 

conhecimento e a orientação sobre os riscos rela-

cionados à sua função e sua atividade profissional. 

Realizado antes do início das atividades laborais 

na Cooperativa, visa garantir a segurança e a 

integridade física do colaborador. Da mesma 

forma, são realizados treinamentos periódicos 
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 O instrutor do treinamento foi o Técnico em 

segurança do trabalho e bombeiro civil Ederson 

Artidor Puntel, da cidade de Teutonia.

 TREINAMENTO DE COMBATE A INCÊNDIOS

 No dia 15 de julho de 2021, foi ministrado para 

os colaboradores dos setores da CERTAJA Desen-

volvimento o treinamento de prevenção e 

combate a incêndios.

 O curso teve duração de 05 horas aula, e foi 

dividido em teoria e prática.

 O instrutor responsável por ministrar o treina-

mento foi o Técnico em segurança do trabalho 

 5. DESEMPENHO OPERACIONAL 

 AGROINDÚSTRIA

 Nossa Agroindústria que em 2020 alcançou um 

excelente resultado, mas nesse ano enfrentou 

muitas dificuldades na comercialização do arroz, 

contabilizando prejuízo operacional.

 O histórico do mercado de arroz, mostra que o 

preço do produto durante a safra é menor, devido 

à maior oferta, e que se recupera durante o 

segundo semestre, período que chamamos de 

entre safra. 

 Porém esse ano ocorreu o contrário, durante a 

safra o preço se manteve alto, ao redor de 

R$90,00/Sc. De 50kg de arroz em casca 58x10, e no 

segundo semestre foi perdendo força, caindo 

para o patamar de R$60,00/Sc50kg. Outro fator 

relevante foi a baixa procura por arroz bene-

ficiado, tivemos meses do ano que mesmo 

acompanhando o preço exigido pelo mercado não 

conseguimos colocação para o nosso produto.

 A Certaja durante a safra costuma comprar um 

bom volume de arroz, nos encontros de contas 

com nossos associados. As lojas Agropecuárias 

vendem os insumos para recebimento na colheita, 

onde o produtor precisa vender parte da produ-

ção para acertar as contas.

 Nos anos onde ocorre esse movimento de 

preço alto na safra e queda do preço na entre 

safra, fica muito difícil para esse setor conferir 

resultados positivos. Porque primeiro temos que 

comprar o produto para depois vender. Dessa 

forma compra num mês vende no outro, pois com 

preço em queda, dificilmente se consegue apurar 

renda.

 As negociações com o milho foram positivas, 

porém em menor escala que o arroz, não foram 

suficientes para equilibrar as contas de receita e 

despesas do setor.

Luís Fernando Silveira, da cidade de Lajeado.

 Os pontos abordados no treinamento foram 

os seguintes:

-Combate a incêndios;

-Teoria do fogo;

-Propagação do fogo;

-Classes de incêndios;

-Métodos de extinção;

-Equipamentos de combate a incêndio;

-Pratica de combate a incêndio.
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 AGROVETERINÁRIA

 Área Comercial

 Lojas de Insumos

 As nossas Lojas Agropecuárias contribuem 

com o maior faturamento e resultado da coope-

rativa. Nesse ano superou o faturamento em 

33,5% comparado ao ano de 2020, enquanto que 

o resultado líquido foi o melhor da história 

recente desse setor.

 O aumento dos preços dos insumos devido ao 

comportamento do mercado, o bom planeja-

 Nossas equipes de construção e manutenção 

de redes, além de estarem trabalhando em suas 

atividades diárias normais, estiveram atendendo 

um total de 228 notas de serviços (emergenciais), 

ocorridas em momentos de tempo adverso 

(temporais), virando por muitas vezes dias e 

noites de trabalhos ininterruptos, expostos a 

vários fatores de risco, mas sempre com muita 

competência e cuidado. Somente estes serviços 

geraram um faturamento de R$ 334.387 durante 

o ano.

mento dos nossos estoques, garantindo a dispo-

nibilidade de produto aos nossos associados e 

clientes no momento certo, a nossa logística, que 

foi estruturada para atender a demanda, e 

atuação da equipe de vendas, foram fatores 

determinantes para esse ótimo desempenho.

 Já estamos trabalhando para superar os bons 

resultados de 2021 durante o ano de 2022. 

Contamos com apoio da nossa equipe de cola-

boradores, com suporte dos nossos fornecedores 

e principalmente com uma forte parceria com 

nossos associados e clientes.

 6. SETOR DE SERVIÇOS ELÉTRICOS 

(SSE)

 O Setor de Serviços Elétricos tem como finali-

dade a prestação de serviços para a CERTAJA 

Energia com contrato exclusivo de disponibili-

dade e hoje conta com 3 turmas de construção e 

manutenção de redes. O setor passou por um 

período de resultados negativos até 2015, ano em 

que ocorreu negociação do nosso contrato 

ajustando os valores cobrados pelos serviços 

prestados contribuindo assim de 2015 até 2019 

com R$ 1.217.000 (um milhão duzentos e dezes-

sete mil reais) de resultado positivos contribuindo 

no resultado financeiro da Cooperativa. No ano de 

2020 essa sequência foi quebrada, onde o setor 

apresentou resultado negativo devido as carac-

terística de construção das redes elétricas, sendo 

a principal, a rede compacta para nova subestação 

da CERTAJA Energia na localidade de Vale Verde. 

 No ano de 2021 o setor ainda vem enfrentando 

essa dificuldade, mas diferentemente do ano 

anteior conseguiu atingir o resultado previsto que 

foi de R$ 61.000 (sessenta e um mil reais)  positivo. 

Tivemos também esse ano a renovação do 

contrato com  a CERTAJA Energia por mais 2 anos.

 Com a finalização dessa construção que reduz 

a produção de homem hora no mês, o setor espera 

alcançar os resultados positivos realizados nos 

períodos de  2016 até  2019 como demonstra o 

gráfico abaixo. 

Balanço Patrimonial
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Taxa de adesão: R$ 15,00. * Exceto para chamados de  voz e vídeo.

os melhores 

planos 

estão aqui

INFORMAÇÕES:
Rua General Osório, 2548 em Taquari 

ou BR-386, 410 em Montenegro. 

Fatura 
SIMPLIFICADA

Isenção de 
deslocamento em 
TODA A ÁREA DE 
COBERTURA da 
operadora

Internet  SEM 
BLOQUEIO após o 
término  da franquia

Traga seu número 
de QUALQUER 
OPERADORA

50 minutos de ligações
para QUALQUER OPERADORA

19,00R$ P/MÊS

PLANO 1GB

Ligações ilimitadas para 
QUALQUER OPERADORA

Whatsapp ilimitado*

45,00R$ P/MÊS

Ligações ilimitadas para 
QUALQUER OPERADORA

35,00R$ P/MÊS

PLANO 15GB

Ligações ilimitadas para 
QUALQUER OPERADORA

Whatsapp ilimitado*

99,00R$ P/MÊS

PLANO 9GB

Ligações ilimitadas para 
QUALQUER OPERADORA

Whatsapp ilimitado*

79,00R$ P/MÊS

PLANO 5GB

Ligações ilimitadas para 
QUALQUER OPERADORA

Whatsapp iIimitado*

59,00R$ P/MÊS

PLANO ILIMITADO VOZPLANO BÁSICO

OU LIGUE PARA:
(51) 98263.0330 / 93618.0597

 2181.0988 ramal 3021.



 SEM TAXAS de coparticipação em exames, internações e cirurgias
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Plano Ambulatorial

Com direito a 

Consultas, Exames 

e Procedimentos 

Ambulatoriais.
83,95

mensais por pessoa*

A partir de
Com direito a hospitalização, 

Cirurgias, Consultas, Exames 

e Procedimentos 

Ambulatoriais.
 R$129,63

mensais por pessoa*

A partir de

Plano Ambulatorial / Hospitalar

CERTAJA CERTAJA 

SaúdeSaúde
CERTAJA 

Saúde
CERTAJA CERTAJA 

SaúdeSaúde
CERTAJA 

Saúde
Planos de Saúde 
regulamentados 

SEM CARÊNCIAS para consultas e exames de baixa complexidade 

DESENVOLVIMENTO

 R$

Visite-nos e saiba mais: R. General Osório 2548 
(ao lado do Agrocentro) 

(51) 2181.0988 ramal 3021            (51) 98263.0330



Cooperativa de Geração de 
Energia e Desenvolvimento 

Taquari Jacuí

Rua General Osório, 2548 - 2º piso - Centro - Taquari-RS

E-mail: certajadesenvolvimento@certaja.com.br

Site: www.certaja.com.br

Central telefônica: (51) 2181.0988

Agrocentro: (51) 9 9877.7157

Agroveterinária Matriz: (51) 3653.1606 / (51) 9 9893.0987

Agroveterinária Vendinha: (51) 3657.1088 / 3657.1030 / (51) 9 9707.7683

Agroindústria: (51) 3653.1054 / (51) 9 9707.0095
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